ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN (AGB)
§ 1 Geltungsbereich, Kundeninformationen, Definitionen

(1) Die folgenden allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) regeln das Vertragsverhaltnis
zwischen der Firma Achhammer GmbH & Co. KG, An der Steinbuchse 13, 93152 Nittendorf,
Telefon: 09404/95390, Telefax: 09404/953929, E-Mail: info@achhammer.com (nachfolgend
auch "Anbieterin" genannt) und Kunden, welche Verbraucher und Unternehmer (nachfolgend
insgesamt "Kunde" genannt) sein kénnen.

(2) Verbraucher ist jede natlrliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu Zwecken abschliet,
die Uberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbststédndigen beruflichen Tatigkeit
zugerechnet werden kénnen.

(8) Unternehmer ist jede nattrliche oder juristische Person oder rechtsfahige
Personengesellschaft, die beim Abschluss des Vertrags in Austubung ihrer gewerblichen
oder selbstandigen beruflichen Tétigkeit handelt.

(4) Werktage sind Montag bis Freitag mit Ausnahme der gesetzlichen Feiertage.

(5) Gegentiber Unternehmern gelten diese AGB auch fir alle zukinftigen Vertrage sowie fir
zukinftige an ihn zu erbringende Lieferungen und sonstige Leistungen. Entgegenstehenden
Geschéaftsbedingungen des Kunden wird widersprochen.

§ 2 Bestellablauf - Korrekturmaoglichkeiten - Vertragsschluss

(1) Die Angebote im Internet stellen eine unverbindliche Aufforderung an Sie dar, Waren zu
kaufen.

(2) Bei Bestellungen Uber unseren Internetshop kénnen Sie ein oder mehrere Produkte in
den virtuellen Warenkorb legen. Im Laufe des Bestellprozesses geben Sie dann Ihre Daten
und Winsche bzgl. Zahlungsart, Liefermodalitaten etc. ein. Sie kdnnen die im Warenkorb
gespeicherten Artikel jederzeit andern und lIéschen. Wir informieren Sie auf dem Weg durch
den Bestellprozess Uber weitere Korrekturmdglichkeiten. Weiterhin kénnen Sie jederzeit
durch SchlieBen des Browserfensters den Bestellvorgang insgesamt abbrechen. Erst mit
dem Anklicken des Bestellbuttons geben Sie ein verbindliches Angebot zum Abschluss eines
Kaufvertrags Uber die in Inrem Warenkorb gespeicherten Artikel ab.

(3) Sie kdnnen eine verbindliche Bestellung auch telefonisch oder per Telefax abgeben. Die
unverzuglich per E-Mail bzw. per Telefax erfolgende Zugangsbestatigung Ihrer Bestellung
stellt noch keine Annahme des Kaufangebots dar.

(4) Wir sind berechtigt, Inr Angebot innerhalb von einem Werktag unter Zusendung einer
Auftragsbestatigung per E-Mail oder durch Auslieferung der Ware anzunehmen. Nach
fruchtlosem Ablauf der in Satz 1 genannten Frist gilt Ihr Angebot als abgelehnt, d.h. Sie sind
nicht langer an Ihr Angebot gebunden. Bei einer telefonischen Bestellung kommt der
Kaufvertrag auch dann zustande, wenn wir lhr Angebot sofort annehmen. Wird das Angebot
nicht sofort angenommen, dann sind Sie auch nicht mehr daran gebunden.

§ 3 Speicherung der Bestelldaten - Einsichthahme in die Vertragsdokumente

Ihre Bestellung mit Einzelheiten zum geschlossenen Vertrag (z.B. Art des Produkts, Preis
etc.) wird von uns gespeichert. Die AGB schicken wir lhnen zu. Sie kénnen die AGB auch
nach Vertragsschluss jederzeit Gber unsere Webseite unter http://www.achhammer.com/
aufrufen. Als registrierter Kunde kénnen Sie auf Ihre vergangenen Bestellungen tber den
Kunden Logln-Bereich ( "lhr Konto") zugreifen. Darlber hinaus besteht fir Sie aus



Sicherheitsgriinden keine Mdglichkeit der Einsichtnahme in die Vertragstexte nach
Vertragsschluss.

§ 4 Liefergebiet - Lieferzeit

(1) Wir liefern bei Bestellungen im Onlineshop ausschlieBlich innerhalb Deutschlands sowie
nach Osterreich.

(2) Soweit in der Artikelbeschreibung keine andere Frist angegeben ist oder vereinbart ist,
erfolgt eine Lieferung der Ware innerhalb Deutschland innerhalb von 1 - 3 Werktagen und
nach Osterreich innerhalb von 5 Werktagen.

(3) Haben Sie Artikel mit unterschiedlichen Lieferzeiten bestellt, versenden wir die Ware in
einer gemeinsamen Sendung, sofern keine abweichenden Vereinbarungen getroffen wurde.
Die Lieferzeit bestimmt sich in diesem Fall nach dem Artikel mit der Iangsten Lieferzeit.

§ 5 Preise und Versandkosten - Gefahreniibergang bei Unternehmern

(1) Alle im Onlineshop der Anbieterin angegebenen Preise sind Gesamtpreise inkl. der
jeweils geltenden gesetzlichen Umsatzsteuer und sonstiger Preisbestandteile.

(2) Die Versandkosten fur Bestellungen Gber den Onlineshop finden Sie im Men( unter
unsere Informationen zu Versand & Zahlungsbedingungen und werden lhnen vor Abgabe
Ihrer Bestellung nochmals im Webshop angezeigt.

(3) Die Versandkosten bei Lieferungen nach Osterreich betragen bei paketdienstfahigen
Waren 13.- € pro Lieferung.

(4) Ab einem Bestellwert von 150,- € inkl. USt liefern wir im Onlineshop versandkostenfrei
innerhalb Deutschlands.

(5) Bei Unternehmern geht die Gefahr des zufélligen Untergangs und der zufélligen
Verschlechterung der Ware mit der Ubergabe, beim Versendungskauf mit der Auslieferung
der Ware an den Spediteur oder der sonst zur Ausfihrung der Versendung bestimmten
Person oder Anstalt, auf den Kunden uber.

§ 6 Zahlungsmoglichkeiten - Zahlungsbedingungen
(1) Zahlungen Uber Bestellungen im Onlineshop sind sofort féllig.

(2) Bei Zahlung per Vorkasse teilen wir Ihnen unsere Bankdaten in der Auftragsbestétigung
mit. Beachten Sie, dass die Frist zur Auslieferung der bestellten Ware bei Vorkasse erst
nach Gutschrift der vollstdndigen Summe auf unserem Konto erfolgt. Wenn lhre Zahlung
trotz Félligkeit nicht bis zu einem Zeitpunkt von 7 Werktagen nach Absendung der
Auftragsbestatigung bei uns eingegangen ist, treten wir vom Vertrag zurtick mit der Folge,
dass lhre Bestellung hinfallig ist und uns keine Lieferpflicht trifft.

(3) Sie haben auch die Méglichkeit die Ware bei uns vor Ort abzuholen. Bitte senden Sie uns
in diesem Fall rechtzeitig vor Abholung eine e-Mail an info@achhammer.com in der Sie uns
mitteilen, dass Sie die Ware abholen wollen - wir teilen Ihnen dann mit, ob die Ware bereits
bei uns zur Abholung bereit steht, bzw. wann Sie diese innerhalb der Lieferzeit bei uns vor
Ort abholen kénnen. Sie kdnnen dann bei Abholung vor Ort durch Barzahlung,
Kreditkartenzahlung oder EC-Karte die bestellte Ware bezahlen. In diesem Fall werden keine
Versandkosten berechnet. lhre Ware wird fir I&ngstens 10 Werktage nach Mitteilung der
Abholbereitschaft zur Abholung bereit gestellt. Sofern Sie die Waren nicht innerhalb dieser
Frist bei uns abgeholt und bezahlt haben, sind wir an den Kaufvertrag nicht mehr gebunden.



(4) Wir bieten lhnen die Bezahlung per PayPal-Uberweisung an. Uber PayPal ist auch eine
Bezahlung mit Ihrer Kreditkarte méglich. Wenn Sie diese Zahlungsart wahlen, werden Sie
direkt auf die Bezahl-Seite von PayPal weitergeleitet, um sich dort unkompliziert anzumelden
und ihre Bestellung abschlieBen kdnnen. Die Zahlung wird dann direkt mit der Ubersendung
Ihrer Bestellung ausgelést.

Die Vertragsbeziehungen zwischen PayPal und seinen Kunden richten sich ausschlieBlich
nach den Nutzungsbedingungen von PayPal, welche Sie hier einsehen kénnen:
https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full?locale.x=de DE

(5) Die Zahlung per Rechnung ist nur fir Behdrden, éffentliche Institutionen und
Firmenkunden, ab der dritten Bestellung mdglich. Rechnungen sind innerhalb von 14 Tagen
ohne Skonto auszugleichen, sofern nicht bei Auftragseingang eine andere Zahlungskondition
vereinbart wurde.

§ 7 Eigentumsvorbehalt
(1) Der Kaufgegenstand bleibt bis zur vollstdndigen Bezahlung unser Eigentum.
(2) Gegenuber Unternehmern dartber hinaus Folgendes:

Der Kunde ist berechtigt, die in unserem Eigentum stehenden Liefergegenstéande
(Vorbehaltsware) im ordentlichen Geschaftsgang weiter zu verauBern. Er tritt uns jedoch
bereits jetzt alle Forderung aus dieser WeiterverauBerung ab, und zwar gleichguiltig, ob die
Vorbehaltsware vor oder nach Verarbeitung weiterverdufBert oder ob sie mit einem
Grundstlck oder mit beweglichen Sachen verbunden wird oder nicht. Wird die
Vorbehaltsware nach Verarbeitung oder zusammen mit anderen Waren, die uns nicht
gehdren, weiterverduBert oder wird sie mit einem Grundstiick oder mit beweglichen Sachen
verbunden, so gilt die Forderung des Bestellers gegen seine Abnehmer in H6he des
Zwischen dem Besteller und uns vereinbarten Lieferpreises fur die Vorbehaltsware als
abgetreten.

Zur Einziehung dieser Forderung ist der Besteller auch nach der Abtretung erméachtigt.
Unsere Befugnis, die Forderung selbst einzuziehen, bleibt hiervon unberihrt, jedoch
verpflichten wir uns, dies nicht zu tun, solange der Besteller seinen Zahlungsverpflichtungen
ordnungsgeman nachkommt. Macht der Besteller von der Einziehungsbefugnis Gebrauch,
so steht uns der eingezogene Erlos in Hohe des zwischen dem Besteller und uns
vereinbarten Lieferpreises flr die Vorbehaltsware zu.

Verarbeitung oder Umbildung der Vorbehaltsware erfolgen fir uns als Hersteller geman §
950 BGB, ohne uns zu verpflichten. Wird die Vorbehaltsware mit anderen Gegenstanden
verarbeitet, so erwerben wir das Miteigentum an der neuen Sache im Verhaltnis des
Verkehrswertes unserer Ware zum Wert der anderen verarbeiteten Gegenstande zur Zeit
der Verarbeitung. Der Besteller wird die neue Sache mit der Verkehrsublichen Sorgfalt
kostenlos fur uns verwahren.

Wir verpflichten uns auf Anforderung, die uns zustehenden Sicherungen insoweit
freizugeben, als ihr realisierbarer Wert die zu sichernden Forderungen um mehr als 20%
Ubersteigt.

§ 8 Widerrufsrecht
Verbraucher haben nachfolgendes Widerrufsrecht

Widerrufsbelehrung
Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen einem Monat ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag
zu widerrufen.




Die Widerrufsfrist betragt einen Monat ab dem Tag an dem Sie oder ein von lhnen
benannter Dritter, der nicht der Beférderer ist, die Waren in Besitz genommen haben
bzw. hat.

Um lhr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns

Achhammer GmbH & Co. KG
An der Steinbuchse 13

93152 Nittendorf

Telefon: 09404/95390

Telefax: 09404/953929

E-Mail: info@achhammer.com

mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax
oder E-Mail) Giber lhren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie
konnen dafiir das beigefiigte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht
vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung uber die
Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von
lhnen erhalten haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen
Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von
uns angebotene, giinstigste Standardlieferung gewahit haben), unverziiglich und
spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung
uber lhren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fur diese Riickzahlung
verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion
eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdriicklich etwas anderes
vereinbart; in keinem Fall werden lhnen wegen dieser Rickzahlung Entgelte
berechnet.

Wir kénnen die Rickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zuriickerhalten
haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zuriickgesandt
haben, je nachdem, welches der friihere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverziiglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn
Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns liber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten,
an uns zurickzusenden oder zu Ubergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren
vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden.

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren.

Sie mussen fir einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser
Wertverlust auf einen zur Priufung der Beschaffenheit, Eigenschaften und
Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zuriickzufiihren ist.

Das Widerrufsrecht besteht nicht bei,

e Vertrdagen zur Lieferung von Ton- oder Videoaufnahmen oder
Computersoftware in einer versiegelten Packung, wenn die Versiegelung nach
der Lieferung entfernt wurde.

e Vertragen zur Lieferung von Waren, die nicht vorgefertigt sind und fiir deren
Herstellung eine individuelle Auswahl oder Bestimmung durch den
Verbraucher maBgeblich ist oder die eindeutig auf die persoénlichen




Bediirfnisse des Verbrauchers zugeschnitten sind,

e Vertragen zur Lieferung von Waren, die schnell verderben kénnen oder deren
Verfallsdatum schnell Giberschritten wiirde,

e Vertragen zur Lieferung versiegelter Waren, die aus Grinden des
Gesundheitsschutzes oder der Hygiene nicht zur Riickgabe geeignet sind,
wenn ihre Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde,

e Vertragen zur Lieferung von Waren, wenn diese nach der Lieferung auf Grund
ihrer Beschaffenheit untrennbar mit anderen Giitern vermischt wurden,

Muster-Widerrufsformular
Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fillen Sie bitte dieses Formular aus und
senden Sie es zurtick an.

Achhammer GmbH & Co. KG
An der Steinbuchse 13
93152 Nittendorf

Telefax: 09404/953929
e-Mail: info@achhammer.com

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag Uber den Kauf
der folgenden Waren (*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

Bestelt am (¥ / erhalten am (%)

Name des/der Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s)

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilungen auf Papier)

Datum

* unzutreffendes streichen

§ 9 Riucksendekosten bei Ausiibung des Widerrufsrechts
Die Ricksendekosten im Falle der Auslbung eines Widerrufsrechts tragt der Kunde.

Bei Speditionsware, d.h. wenn die Waren auf Grund ihrer Beschaffenheit nicht auf dem
normalen Postweg zurlickgesendet werden kénnen, werden die Kosten der Ricksendung
auf héchstens etwa 80.- Euro geschétzt.

§ 10 Gewahrleistung - Untersuchungs- und Riigepflicht fiir Unternehmer
(1) Far Verbraucher gelten die gesetzlichen Gewahrleistungsrechte.

(2) Far Unternehmer gilt abweichend folgendes:

Unternehmer missen die gelieferte Ware unverziglich auf Qualitats- und
Mengenabweichungen untersuchen und uns erkennbare Mangel innerhalb einer Frist von 5
Werktagen ab Empfang der Ware in Textform anzeigen. Unterbleibt eine Rlge innerhalb von
5 Werktagen so gilt die Ware als ordnungsgeman und vollstandig geliefert, es sei denn, dass
es sich um einen Mangel handelt, der bei der Untersuchung nicht erkennbar war. Zur
Fristwahrung gentgt die rechtzeitige Absendung.




Far Unternehmer betragt die Verjahrungsfrist flr gesetzliche Gewahrleistungsanspriiche ein
Jahr ab Ablieferung der Ware. Bei gebrauchten Sachen betragt die Gewahrleistungsfrist flr
Unternehmer ein Jahr ab Ablieferung der Ware.

Die vorstehende Einschréankung der Gewahrleistungsfrist gilt nicht im Falle von Schaden aus
der Verletzung des Lebens, des Kdrpers oder der Gesundheit sowie fir sonstige Schaden,
die auf einer vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung oder Arglist des
Verkaufers beruhen, sowie flir Schaden, die von der Haftung nach zwingenden gesetzlichen
Vorschriften, wie dem Produkthaftungsgesetz, umfasst werden sowie im Fall der Ubernahme
von Garantien oder bei Rickgriffsanspriichen geman §§ 478, 479 BGB.

§ 11 Aufrechung und Zuriickbehaltung gegeniiber Unternehmern

Gegenlber Kunden, welche Unternehmer sind gilt folgendes: Eine Aufrechnung mit nicht
anerkannten oder nicht rechtskraftig festgestellten Forderungen des Kunden ist
ausgeschlossen. Dies gilt auch fur ein Zurtickbehaltsrecht wegen solcher
Gegenforderungen, soweit diese Anspriiche nicht auf demselben Vertragsverhéltnis
beruhen.

§ 12 Rechtswahl - Gerichtsstand fiir Unternehmer - Vertragssprache

(1) Es qgilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.
Bei Verbrauchern, gilt diese Rechtswahl nur insoweit, als nicht der gewahrte Schutz durch
zwingende Bestimmungen des Rechts des Staates, in dem der Verbraucher seinen
gewohnlichen Aufenthalt hat, entzogen wird.

(2) Sofern der Kunde Kaufmann, juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder 6ffentlich-
rechtliches Sondervermdgen ist, ist ausschlieBlicher Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten aus
Vertragsverhaltnissen zwischen dem Kunden und der Anbieterin der Sitz der Anbieterin. Die
Anbieterin ist dartiber hinaus berechtigt, den Kunden auch an seinem allgemeinen
Gerichtsstand zu verklagen.

(8) Vertragssprache ist Deutsch.
§ 13 Hinweis auf OS-Plattform - Verbraucherstreitbeilegung

(1) Die Europaische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS) bereit.
Verbrauchern gibt dies die Méglichkeit, Streitigkeiten im Zusammenhang mit ihrer Online-
Bestellung zun&chst auBergerichtlich zu klaren. Die Plattform finden Sie unter
http://ec.europa.eu/consumers/odr/ . Unsere e-Mail Adresse flir Verbraucherbeschwerden
lautet info@achhammer.com.

(2) Zu einer Streitbeilegung nach VSBG ist die Anbieterin weder verpflichtet noch nimmt sie
daran teil.

Stand 28.08.17



